
Guideline: Experten- & Apothekenprofile

Anforderungen 

FRAG DIE APOTHEKE stellt Ihnen unterschiedliche Profile zur Verfügung, um
sich Ihren Kunden zu präsentieren. Zum einen ein Apothekenprofil für Ihr
Unternehmen und zum anderen Expertenprofile von Ihnen und Ihrem
Team, um mit Ihren Kunden in den Dialog zu treten.
Wir verfolgen dabei den Anspruch, Sie bestmöglich in Szene zu setzen.

Bilder

Expertenbild (laut Guideline Schritt 2: Foto-Shooting)
Apothekenbild - Bitte denken Sie daran, dass dieses Bild Ihre
Apotheke im Web präsentieren soll und eine entsprechende Qualität
mit sich bringen sollte.
Apotheken-Logo 

Ohne gutes Bildmaterial haben wir digital keine Chance. Es braucht
daher Folgendes für einen guten Start:

1.
2.

3.

Ihre Vita
 

Experten-Vita = erzählen Sie Ihren Kunden ein paar Sätze über sich
und Ihren beruflichen Werdegang. 
Apotheken-Vita = erzählen Sie Ihren Kunden ein paar Sätze über Ihre
Apotheke oder Apothekengruppe. Dieser Text kann auch auf allen
Ihren Apothekenprofilen identisch sein.

1.

2.

Diese Dinge sollten Sie zur Hand haben, wenn Sie mit der Registrierung
und der Pflege Ihrer Profile starten möchten, damit Sie dies wirklich
zügig bearbeiten können.  Bereitlegen
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Spezialisierungen
 

Ihre persönlichen Spezialisierungen: Welche Fort- und Weiterbildungen
haben Sie besucht? Wo möchten Sie gerne beratend tätig werden?
Laden Sie später in Ihrem Dashboard die Teilnahmebescheinigungen
hoch. Dies benötigen wir zur Qualitätskontrolle.
Apotheken-Spezialisierungen: Welche Spezialisierungen /
Schwerpunkte sollen bei Ihrer Apotheke genannt werden?

1.

2.

Apotheke
 

Schritt 1: Vorbereitungen

Für  Rückfragen kontaktieren Sie unseren Support: support@frag-die-apotheke.de

Inhaber:innen benötigen für die Registrierung Ihre Betriebserlaubnis und
Ihre Approbationsurkunde. Mitarbeiter:innen nur Ihren jeweiligen
Berufsnachweis.
Es ist wichtig, dass wir die Identität aller registrierten Apotheken anhand
festgelegter Kriterien überprüfen und somit eine Qualitätssicherheit
garantieren können. Dies dient dem gemeinsamen Erfolg.
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Guideline: Experten- & Apothekenprofile

Anforderungen 

Die Bilder werden durch unseren Support für den Einsatz im Web
vorbereitet. Vorwiegend werden diese für Videos mit den Standard
Maßen 1920x1080 px. und 1080x1080 px. sowie Bild-Postings für Social
Media und Werbebanner eingesetzt.

Bilder 
 

Wir brauchen von Ihnen und jedem Teammitglied, das Sie zu FRAG DIE
APOTHEKE einladen möchten, ein Bild. Dieses Bild wir von unserem
Support freigestellt und auf einen neuen, neutralen, farbigen Hintergrund
gesetzt. Dadurch erzielen wir eine einheitliche Optik mit einem hohen
Wiedererkennungswert.

Bitte achten Sie bei den Fotoaufnahmen auf einen neutralen, ruhigen
Hintergrund, um eine Freistellung möglich zu machen. Besonders auf den
Kopf und ggf. die Haare ist zu achten, so dass diese sauber vom
Hintergrund getrennt werden können. Arme sind nach Möglichkeit gerne
körpernah zu halten. Und ein freundliches Lächeln steht uns allen gut.

Wir raten zu professionellen Bildaufnahmen durch einen Fotografen.

Anschnitt
 

Bilder müssen nicht angeschnitten werden. 

Falls gewünscht, ist der finale Anschnitt der Aufnahme im besten Fall
knieaufwärts zu setzen. 

Bitte versuchen Sie, nähere Einstellungsgrößen zu umgehen, da wir mit
Freiräumen arbeiten und so mehr Flexibilität in der Weiterverarbeitung
haben.

Beispiel eines optimalen, finalen Freistellers: Es gibt nur einen Anschnitt
unten. Keine Körperteile ragen über die Bildränder hinaus.

Die Bilder bitte per wetransfer.com kostenfrei an folgende E-Mail-
Adresse übermitteln: support@frag-die-apotheke.de

Bevorzugtes Dateiformat: jpg oder png  
Auflösung: Minimum ab 1.000-2.000 Pixel. 72 ppi sind ausreichend. 

Bitte geben Sie unbedingt Name, Vorname und Apothekenname an,
damit die korrekte Zuordnung durch unseren Support erfolgen kann.

Die bearbeiten Bilder werden Ihnen anschließend zurückgesendet.

Auslieferung
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Schritt 2: Foto-Shooting

Für  Rückfragen kontaktieren Sie unseren Support: support@frag-die-apotheke.de
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Website öffnen 
Registrierung Inhaber:innen: https://zugang.frag-die-apotheke.de

Daten &
Unterlagen

Apothekenbetriebserlaubnis (nur Inhaber:innen)
Approbationsurkunde, PTA-Urkunde, andere Berufsnachweise
Sonstige Nachweise (z.B. Weiterbildung der Apothekerkammern)

Wir benötigen einige Angaben von Ihnen. Zur Sicherstellung Ihrer
Qualifikation legen Sie sich bitte Folgendes bereit (als jpg, png oder pdf):

1.
2.
3.

Überprüfung
 

Nach dem Absenden Ihrer Registrierung wird unser Support-Team Ihre
Daten prüfen und Sie schnellstmöglich freischalten.
Mit der Freischaltung erhalten Sie automatisch eine Bestätigungs-E-Mail
und können auf Ihr persönliches Dashboard zugreifen. 

Pflegen Sie Ihre Apotheke anhand der vorgegebenen Felder. Weitere
Hinweise zu den Inhalten entnehmen Sie bitte diesen Guidelines.

Für  Rückfragen kontaktieren Sie unseren Support: support@frag-die-apotheke.de

Apotheke pflegen
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Ihr persönliches Dashboard erreichen Sie unter:

https://frag-die-apotheke.de/fda_dashboard/login

Profil pflegen
 

Pflegen Sie Ihr persönliches Experten-Profil anhand der vorgegebenen
Felder. Weitere Hinweise zu den Inhalten entnehmen Sie diesen
Guidelines.

Schritt 3: Registrierung und Pflege

Website öffnen 

Laden Sie aus Ihrem persönlichen Dashboard Ihre Mitarbeiter:innen zu
FRAG DIE APOTHEKE ein. Hierfür bedarf es lediglich eine E-Mail-Adresse
Ihrer Mitarbeiter:innen.Team einladen

Website öffnen

Registrierung Mitarbeiter:innen: https://dashboard.frag-die-apotheke.de
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